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Tillykke med din

Inden du kan fé& gleede af dit fiberbredbdénd, skal du have opsat fiberboksen.

Med denne lille vejledning finder du trin-for-trin anvisninger til dit udstyr, og vi
guider dig igennem tilslutningen.

Du er velkommen til at kontakte os, hvis du har spergsmal til denne vejledning,
dit produkt, regning eller lignende.

Kundeservice
70 55 55 55
ewii.dk/kontakt

Teknisk Support, internet
70 5555 56

ewii.dk/kontakt

I.'J'I-'Hn'””n’l'l”h'[li'h'I‘IIII



Icotera 3000 fiberboks

Kom

Né&r du bestiller fiberbredband fra EWII, vil en tekniker komme ud til dig for at
installere fiberboksen. Herefter er du klar til at traekke kabler til internet, TV og
telefon. Dit udstyr inkluderer:

B NEEE = . ©

Fiberboks med indbygget router Stromforsyning

Du mé& aldrig forsege at skille fiberboksen ad. Det kan vcere sundhedsfar-
ligt at se ind i en optisk fiber, n&r den er aktiv. Hvis der sker en skade p&
fiberen, mé& du aldrig selv preve at ordne skaden - kontakt i stedet EWII
kundeservice.
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Kend di

Fiberboksen har en indbygget router. Du finder udgange til netvcerkskabler og
telefoni pd fiberboksens underside.

Med denne fiberboks er det derfor ikke nedvendigt med en separat router.

~ ]

‘

>

On/Off switch Reset
Power LAN ports USB ports  VoIP ports | CATV

Dioder i top af boks

0 __0 @ 00 _
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CATV/ Kabel TV: Her monteres kabel til brug for kabel TV.

LAN ports/Porte A, B, C, D: | disse 4 porte tilsluttes net-vcerksudstyr, fx
computer og TV bokse.

Dioder i boksens top: Forklaring p& dioder findes i skema ovenfor

VolP ports/Phone 1: | denne port tilsluttes din nuvaerende analoge telefon.
Der skal bruges et RJ-11 telefonkabel. Phone 2: Bruges ikke.

Reset: Reset-knappen benyttes til at gendanne fiberboksens fabriks indstil-
linger. Skal holdes inde i 15-20 sekunder.

Power: Stremforsyningen scettes i dette stik.

USB ports: Bruges ikke.
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LED Type Type Farve Tilstand Beskrivelse
Link On - L
aktivitet LAN port Gron Blinker © Kommunikations linje etableret
aktivitet * Netveerksaktivitet p& den pageeldende
port
© Darlig forbindelse/ingen forbindelse
til porten
Off .
R ® Port tilsluttet og kerer ved 1 GB/s
Link Gul On ) .
LAN port status © Port tilsluttet til at kere ved 10/100 Mb/s
status Off
Ingen Off ® Strem afbrudt
WAN port l(;o;tckt :Fnl;er rurtigt . :l:e:\ter Is (;d::ssg
ren inker langsom utomatisk segnin
WAN aktivitet 9 , gning
Konstant © |P forbindelse tilsluttet
Blinker langsomt | @ Fejl i oprettelse af forbindelse
Rod Konstant © Intet signal
Ingen
VolP registr. kontakt Off ® Linje ikke tilgeengelig
Phone 1 status Gron Blinker hurtigt * Linje ikke tilgeengelig
og eller linje Blinker langsomt | e Roret er taget af
Phone 2 status Konstant  Linje er OK
Konstant ® Linjefejl
Red
. Off © WiFi slukket, ingen kontakt/ikke i brug
) WiFi status/ak- Ingen . . X .
WiFI o Blinker hurtigt o Tilslutter ny enhed (blinker 5 sek.)
tivitet kontakt . . X
Konstant © WiFi aktivt og tilsluttet
Off © Kabel TV slukket
Ingenkontakt
Status
Kabel TV
Gron Konstant * Kabel TV aktivt og tilsluttet, signal OK
Red Konstant © Kabel TV aktivt og tilsluttet, signal for
svagt (-10.5 dBm) eller ingen kontakt
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Tilslutnir

Med din fiberboks kan du oprette forbindelse til en eller flere computere - enten
via et netveerkskabel eller med en tradles forbindelse.
Du har nu 2 muligheder:

4 Forbindelse med kabel
Forbind et netvcerkskabel til en af de fire netvcerksporte (LAN) og til en
netvcerksport p& din computer.

£

Tradles forbindelse
@nsker du at gé tradlest pd& nettet via din fiberboks, lces mere pd side 8.

Kontakt vores tekniske support, hvis du efter gentagne forseg ikke far fiber-
boksens dioder til at lyse korrekt.

Fiberboksen med indbygget router giver dig mulighed for at have mere end
en computer pd nettet ad gangen. Derudover giver den sikkerhed til com-
puteren, da den har indbygget firewall.
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Med kabel Tradles

Fiberboks med indbygget router Fiberboks med indbygget router

Computer Computer

Der ydes udelukkende support pé& udstyr leveret af EWII
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Opret e
tildin f

Din sikkerhed

Som standard er det trddlese netvcerk p& din router ikke aktiveret . Det skal du
selv gore. Det er meget vigtigt, at du ger dit trédlese netvcerk sikkert, s& andre
ikke kan bruge det uden din viden og tilladelse. Lces mere p& nceste side om,
hvordan du tilslutter trédlest netveerk.

Det siger loven

Vier lovmeessigt forpligtet til at logge al trafik pd internettet i forbindelse mod
terror bekcempelse. Det er derfor vigtigt, at du ikke deler din tr&dlese forbin-
delse med andre, da det er ejeren af routeren, der er ansvarlig for trafikken p&
routeren. Ved en eventuel henvendelse fra myndighederne, kan vi kun oplyse
ejer af routeren, som skal identificere brugere p& netvcerket.

4 Der ydes udelukkende support af udstyr leveret af EWII
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' Start din internetbrowser, fx Internet Explorer.

’ | segelinjen/adresselinjen skal du skrive adressen pd& routeren, som er
http://192.168.1.1

<

i Favartes Wirsless » &dministrative Console

Dette krcever, at du har forbindelse til fiberboksen via netvcerks - kabel. N&r du
har opsat det tradlese netveerk, vil du kunne tilgé routeren tradlest p& adressen
ovenfor. 3. | browservinduet vil du nu se et login-billede.

Akl i

e e e

| feltet Username skal du skrive “admin”. | feltet Password skal du skrive “admin”.
Klik p& knappen “Log in”.
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0 Herefter gar du til fanebladet Interfaces og udfylder felterne i rcekkefelgen
vist til hojre.

a Klik p& "Save" og derefter p& "Apply".

0 Du er nu klar til at tage dit traddlase netveerk i brug (se side 12).



SSID:

Status:

Encryption:

Encryption key:

Hidden:

Mode:
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Her skal du skrive et valgfrit navn pd dit trédlese net-
veerk. Det er dette navn, der bliver synligt, nar du senere
seger efter dit trédlese netvcerk med tradlest udstyr.

Veelg “Enabled”

Veelg "WPA2"

Her skal du skrive et valgfrit kodeord til dit

trédlese netvcerk. Det er denne kode, du skal bruge,
ndér du senere skal tilslutte tradlest udstyr til dit traddlese
netvcoerk. HUSK! Skriv dit kodeord ned og opbevar det til
evt. senere brug.

Veelg “No”

Veelg “Auto”
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Tilslut udstyr til det
tradlese netvee

For at f& adgang til dit tr&dlese netveerk fra en beerbar computer, eller andet
udstyr, skal du scette computeren til at sege efter tilgcengelige netvecerk. Dit nye
trédlese netveerk vil komme frem som et tilgcengeligt netvaerk med en sikker-
heds-aktivering.

» Veelg dit netveerk og dobbeltklik pé& det.

Bhetsamn by
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0 Du vil blive bedt om at taste en kode "WPA" - det er den kode, du lige har
oprettet. Dette skal kun gores ferste gang, du tilslutter en computer eller
andet til det trédlese netvecerk.
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) Duer nuklar til at benytte dit tradlese netveerk.

o Veer opmeerksom pd at disse skcermbilleder er taget fra Windows 7 og ser
anderledes ud, hvis du fx har Windows Vista eller Windows XP
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Tilslut te!

Fiberboks med indbygget router

Eksempel p& fiberboks

Brug udgangen "Phone 1" pd fiberboksen

¢ For at kunne tilslutte din nuvcerende telefon til routeren skal telefonen have
et RJ11 stik. | dag er langt de fleste telefoner udstyret med et RJ11 stik, men
hvis det ikke er tilfceldet, kan du kgbe en omformer. For at anvende telefoni
skal din router vcere leveret gennem EWII. Hvis dit telefoni ikke virker efter
korrekt tilslutning, skal du kontakte vores tekniske support.
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Virke

Veer opmeerksom pé felgende, hvis din telefon ikke fungerer efter at vcere kor-
rekt tilsluttet:

4 Det er ikke alle fiberbokse, der har forh&ndsinstalleret telefoni. Hvis det er
tiltfeeldet, vil din telefon ikke fungere korrekt.

’ For at sikre at dit telefoni bliver indstillet korrekt, skal du kontakte vores
tekniske support, der opscetter og tildeler fiberboksen det korrekte telefon-
nummer.

£

Opscetningen kan dog ferst udferes, nér fiberboksen er tilsluttet korrekt til
din telefon. Begge dele skal vcere tcendt.
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Minivejled,

Her har du en vejledning i miniformat, som du kan have liggende ved siden af
din telefon. S& kan du nemt og hurtigt finde den tjeneste, du har behov for.

Skjul Nummer

Sadan aktiverer du Skjul nummer for nceste opkald

Spcerring for anonyme opkald (standard tjeneste)
Sé&dan aktiverer du Spcerring for anonyme opkald

S&dan deaktiverer du Spcerring for anonyme opkald

Viderestilling (alle kald)

Sadan aktiverer du Viderestilling alle kald

S&dan deaktiverer du Viderestilling alle kald

Sadan tjekker du status for Videre stilling alle kald

0000

0000
0000

0000

+nr. der viderestilles til

0000

00000
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Viderestilling (ved ubesvaret)

Sadan aktiverer du Viderestilling ved ubesvaret

S&dan deaktiverer du Viderestilling ved ubesvaret

S&dan tjekker du status for Viderestilling ved ubesvaret

Viderestilling (ved optaget)
S&dan aktiverer du Viderestilling ved optaget
Sadan deaktiverer du Viderestilling ved optaget

Sadan tjekker du status for Videre-stilling ved optaget

Forstyr ikke
SA&dan aktiverer du Forstyr ikke

Sadan deaktiverer du Forstyr ikke

Banke pd
Sd&dan aktiverer du Banke p&

SA&dan deaktiverer du Banke p&

17
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Oft

Hvorfor skal min tradlese forbindelse sikres?

Det anbefales at sikre den trédlese forbindelse, s& andre ikke bruger forbindel-
sen uden ejers tilladelse. Ejeren af forbindelsen har det lovpligtige ansvar. Det
betyder, at ejer hcaefter for alle downloads foretaget pd& forbindelsen, selv om
det ikke ngdvendigvis er ejeren selv, der har foretaget downloads.

Jeg opnar ikke den hastighed, som jeg har bestilt?
En tra&dles router kan veere begrcenset af fysiske omgivelser, fx kan betonveegge
begrcense signalet. Vi kan desveerre ikke garantere en bestemt hastighed pé et
tradlest netveerk.
Hvad mener | med Hastighedsgaranti?
EWII garanterer, at du far den hastighed, du betaler for. G& ind p& testdinha-
stighed.dk og mal din hastighed. N&r du tester din hastighed, skal du vcere op-
mcerksom pd forudscetningerne for korrekt méling:

Foretag malingen med kabel direkte pd din fiberboks.

Sl& dit traddlese netveerk fra.

Luk alle kerende programmer.

Brug godkendte kabler (kategori 5 eller 6).

Sl& din indbyggede firewall og dit antivirusprogram fra (husk at sld den til
igen efter testen).

Brug en nyere computer.
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Jeg kan ikke huske mit password?

P& fiberboksen er der en knap, der hedder “Reset”. Tryk denne ind med en kug-
lepen eller lignende, og fiberboksen bliver nulstillet. Du kan nu logge ind med
brugernavn “admin” og password “admin” - og du er nu klar til at cendre opscet-
ningen i din fiberboks.

Hvilke kabler skal jeg benytte?
Det anbefales, at der benyttes kategori 6 netvaerkskabler (CAT6) for at opnd det
bedste signal.



Ewil

Kontakt os

Du er altid velkommen til at ringe til Teknisk Support p& 70 55 55 56

eller besage os pd ewii.dk/kundeservice

EWII Bredbdnd A/S
Kokbjerg 30

6000 Kolding

70 55 55 55
ewii@ewii.dk



